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Werkconferentie van het LPGGz over de mogelijkheden van prestatie-indicatoren
voor cliénten- en familieraden en cliénten- en familieorganisaties

Informerend en inspirerend

Datum: Vrijdag 4 juli 2008
Tijd: 13.00 — 16.00 uur
Locatie: Vergaderruimte Kwadraad

Kanaalweg 17 — gebouw B2
3526 KL Utrecht
Voor: Cliénten- en familieraden, cliénten- en familieorganisaties in de ggz
Overige betrokkenen bij ggz-cliénten en familiebewegingen
Aanmelding:  Stichting Kwadraad
030-2970876
stevenmakkink@kwadraad.info

Verantwoording

Het Landelijk Platform GGz heeft de handreiking 'Wat kun je met prestatie-indicatoren?’ gemaakt om
cliénten- en familieraden en cliénten- en familieorganisaties te informeren over de prestatie-indicatoren die
ontwikkeld zijn voor de geestelijke gezondheidszorg en de verslavingszorg.

Het LPGGz verwacht dat de prestatie-indicatoren belangrijke informatie op kunnen leveren voor cliénten- en
familieorganisaties zodat het gemakkelijker wordt om vanuit het cliénten- en familieperspectief kritisch en
constructief mee te denken over het beleid van de instellingen ten aanzien van de geestelijke
gezondheidszorg en verslavingszorg.

In de handreiking wordt helder beschreven wat prestatie-indicatoren nu eigenlijk precies zijn en wat je er als
cliénten- en familieorganisatie mee kunt. Voor organisaties die meer willen weten over de prestatie-
indicatoren, organiseert de Stichting Kwadraad in opdracht van het LPGGz de werkconferentie ‘Wat kun je
met prestatie-indicatoren’ die op vrijdag 4 juli 2008 plaats zal vinden.



Doelstelling werkconferentie
Het eerste doel is om cliénten- en familieorganisaties zo goed mogelijk te informeren over de prestatie-
indicatoren, in aanvulling op de informatie in de handreiking ‘Wat kun je met prestatie-indicatoren?’.

Het tweede doel is om door uitwisseling van ervaringen, visies en ideeén cliénten- en familieorganisaties zo
goed mogelijk te ondersteunen om aan de slag te gaan met de mogelijkheden van de prestatie-indicatoren.

Programma werkconferentie

12.30 uur Ontvangst

13.00 uur Opening werkconferentie

13.10 uur Korte presentatie van de prestatie-indicatoren

13.50 uur Gelegenheid tot het stellen van vragen

14.00 uur Theepauze

14.30 uur Uitwisseling van ervaringen, visies, ideeén
Mede aan de hand van praktijkverhalen

15.45 uur Conclusies

16.00 uur Afsluiting

Aanmelding

De deelname aan de werkconferentie van het LPGGz ‘Wat kun je met prestatie-indicatoren?’ is kosteloos.
De werkconferentie wordt in opdracht van het LPGGz georganiseerd door de Stichting Kwadraad. U kunt
zich per e-mail aanmelden door vermelding van de volgende gegevens:

Naam

Adres

Naam cliénten- of familieorganisatie

Wilt u spreektijd in het programma over uw ervaringen met prestatie-indicatoren, met
de ggz-cliéntthermometer of over andere mogelijkheden voor cliénten- en
familieraden, cliénten- en familieorganisaties om kritisch en constructief mee te
denken over het beleid van de instellingen?

ja/nee

De e-mail richten aan: stevenmakkink@kwadraad.info
U kunt zich ook telefonisch aanmelden bij het secretariaat van Kwadraad: 030-2970876.

U ontvangt een aanmeldingsbevestiging met aanvullende informatie over de werkconferentie, het definitieve
programma en een routebeschrijving.

Zegt het voort!
Het Landelijk Platform GGz stelt het zeer op prijs indien u deze uitnodiging verspreidt onder de bij u bekende
personen die betrokken zijn bij de ggz cliénten- en familiebeweging.

Plaatsing op uw website en/of de activiteitenagenda wordt zeer gewaardeerd.

Tot ziens!



