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‘t Podium 
19 december 2008  
 
Behandelen vanuit cliëntenperspectief 
 
Een goede behandeling stelt cliënten in staat de controle over het eigen leven te versterken.  
Het verminderen van de psychische klachten speelt hierbij een belangrijke rol bij, maar ook  
de mate waarin cliënten er beter in slagen om zelf vorm te geven aan het dagelijkse leven.  
Herstellen moet je toch zelf doen; de behandelaar heeft hierbij een ondersteunende rol. 
 
De effectiviteit van de behandeling wordt om deze reden bepaald door zowel de deskundigheid 
van de behandelaar als de actieve rol van de cliënt in de behandeling. De inbreng van de cliënt  
bij het opstellen van het behandelplan, het vormgeven en de uitvoering van de behandeling is  
essentieel. Deze centrale rol van de cliënt kan versterkt worden door de cliënt regelmatig van 
feedback te voorzien over de effecten van de behandeling en deze tot onderwerp van gesprek 
tussen cliënt en behandelaar te maken. 
 
Zorgaanbieders en zorgverzekeraars zijn op dit moment volop aan de slag met een meet- 
instrument waarmee de ernst en de ontwikkeling van psychische klachten van cliënten kunnen  
worden vastgesteld; de ROM - Routine Outcome Monitoring. Zorgverzekeraars willen zicht krijgen 
op de meest effectieve zorg, zorgaanbieders willen laten zien wat zij in huis hebben. 
 
Op de Podiumbijeenkomst van het LPGGz van 19 december a.s., worden de mogelijkheden 
verkend om met behulp van ROM de positie van de cliënt in het behandelproces te versterken.  
De effectiviteit van de behandeling, een betere controle over het eigen leven voor de cliënt, zal  
daarmee worden vergroot.  
 

Programma 
10.00 uur – 12.00 uur 
Inleidingen door:  

• Ron Laport – Directeur zorginnovatie Rivierduinen 
• Harrie van Haaster – Onderzoeker Instituut Gebruikersparticipatie en Beleid (IGPB) 
• Gelegenheid tot het stellen van vragen  
• Discussie 

 

Praktische informatie  
Locatie:  LPGGz, Maliebaan 71H, 3581 CG  Utrecht 
Toegang:  Gratis (max. 40 deelnemers)  
Doelgroepen:  Cliënten- en familieorganisaties, zorgverzekeraars, zorgaanbieders,  

overheden en andere relevante actoren 
Aanmelding: Uiterlijk tot 12 december via stevenmakkink@kwadraad.info 

Bij overinschrijving vindt selectie plaats. 
ROM:   http://www.psyquestmanager.nl  
Herstel:  http://www.kenniscentrumrehabilitatie.nl/herstel/Herstel.htm  
 


